Bosch eXchange Rucknahmekriterien

Bosch bietet lhnen Austauschprodukte in
erstklassiger Qualitat.

Eine wichtige Voraussetzung dafiir ist Altware,
die sich fiir eine Instandsetzung eignet.

Keine Riicknahme wenn:

Starter / Generatoren

Die Altteile diirfen daher
die in der Ubersicht aufgefiihrten
Merkmale nicht aufweisen.

p Starke Korrosion

Weitere Voraussetzungen fiir die
Riicknahme von Altware:
» Listung des Altteils in der Riicknahmeliste

» lesbare Typnummer

P Aggregat unvollstindig

Starke Korrosion

Starke Korrosion

Starke Korrosion,
Schéaden durch Wasser
oder falschen Kraftstoff

Starke Korrosion

Steuergerite

Beschadigung an Gehause,
Verschraubung und Ver-
bérdelung, Stecker oder
Steckerleiste, Wasser-
schaden oder gedffnetes
Gehause
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Typnummer nicht identisch
mit ...

Aggregat unvollstandig
oder zerlegt

¥

Diisenhalter ist
unvollstandig oder zerlegt,
Schutzkappen fehlen

Pumpe ist unvollstandig
oder zerlegt, Schutzkappen
fehlen

Unvollstéandig oder zerlegt,
Schutzkappen fehlen

Mechanische Beschadigung

Blau angelaufene Achse

Beschadigung an Gewinde
oder Dichtflachen

LS

Beschadigung an den
Anschliissen oder Kabeln

Unvollstéandig oder zerlegt,
Schutzkappen fehlen

HeiBfilm-Luft

Beschadigung an Steck-
fuhler und Steckanschluss,
am Zylindergehduse oder
Siebeinsatz, an Schrauben
(herausgedreht, heraus-
stehend, falsche Schrauben)

... Typnummerangabe auf
Verpackung

Luft
Beschadigung an Potentio-

meter oder Temperatur-
fihler

Beschadigung an Antriebs-
welle / flansch, Verfarbung
durch Uberhitzung,
mechanisch beschadigt

Unvollstandig oder zerlegt,
Schutzkappen fehlen

Hitzdraht-Luftmassenmesser

Beschadigung an
Temperaturfihler, Zylinder-
oder Elektronikgehause
(ohne Deckel) oder Stecker-
anschluss

So wird lhnen die Altwarenabwicklung

einfach gemacht:

» Wenige und Ubersichtliche Pfandwertklassen

» Eindeutige Riicknahmekriterien

D Aggregat zerlegt
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Starke Korrosion

Starke Korrosion

Mengenteiler

Starke Beschadigung am
Gehéause (z. B. Verformung
oder Risse)
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Mechanische Beschadigung

Beschadigung an Gehduse
oder Gewinde

Beschadigung an Antriebs-
flansch oder Antriebswelle

Zentrale Einspritzeinheit
(Oberteil / Unterteil)

Beschadigung an Gehause,
Dichtflachen, Gewinde,
Drosselklappe, Verstellhebel,
Druckregler oder Drossel-
klappenpotentiometer fehlt

» Einfache, sichere Riicksendung
Back in Box

» Schnelle Abwicklung durch
dichtes Vertriebsnetz

» Mechanische Beschidigung
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Unvollstandig oder zerlegt,
Schutzkappen fehlen
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Unvollstandig oder zerlegt,
Schutzkappen fehlen

Fragebogen nicht ausgefiillt

Exzenterwelle blockiert

Beschadigung an
elektrischen Anschliissen

Beschadigung an
Gehause oder Dichtflachen

Ziindverteiler

Beschadigung an Unter-
druckdose, Befestigungs-
platte, Zindmodul,
Verteilerwelle oder -kappe,
Verteilerkappe fehlt,
Stecker fehlt

BOSCH

Technik furs Leben

Back in Box

Die Altwarenabwicklung
mit Back in Box zahlt sich
fiir Sie aus:

» Sicherung der Pfand-
werterstattung durch
Schutz der Altteile bei
der Ricksendung

» Schnellere Altwarenab-
wicklung durch leichtere
Identifikation des Altteils

» Keine Entsorgung der
Verpackung mehr notig

» Keine Verschmutzung
durch die Altware





